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Marita Asplund-Hakansson
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Niamndens plan med budget

Socialforvaltningens forslag till beslut

1. Socialn@amnden beslutar att anta den tilldelade budgetramen for 2020 och uppdrar
till socialférvaltningen och dess tillhérande avdelningar samt enheter att uppratta
verksamhetsplan fér 2020.

2. Socialndmnden godkanner att forvaltningen atar sig att arbeta mot de resultatmal,
frdn kommunplan 2019-2022, som redovisas i handlingarna. Socialférvaltningens
aktiviteter kommer att kopplas till budgeten som har tilldelats verksamheten.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden beslutar att anta den tilldelade budgetramen for 2020 och uppdrar till
socialférvaltningen och dess tillhérande avdelningar samt enheter att uppratta
verksamhetsplan fér 2020.

Socialnamnden godkanner ocksa att namnden atar sig att arbeta mot de resultatmal,
frdn kommunplan 2019-2022, som redovisas i handlingarna. Socialférvaltningens
aktiviteter kommer att kopplas till budgeten som har tilldelats verksamheten.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden har av kommunfullmaktige tilldelats en budgetram om 191 307 tkr. |
budgetramens tekniska justering har tillagg gjorts for [6neupprakning ar 2020 och
kompensation for 6kade hyror. Den tekniska justeringen omfattar aven
kapitaltjanstkostnader.

| budgetramens justeringar under den politiska beredningen har kommunfullmaktige
avsatt 10 000 tkr till socialnéamnden ar 2020 och ar 2021 som en tillfallig ramforstarkning,
samt dragit bort den forstarkningen pa 3 000 tkr som tilldelades socialnédmnden 2019.

Socialnamndens prognos for 2019 visar ett budgetunderskott. Under aren 2020 och 2021
maste namnden minska kostnader i motsvarande storleksordning for att vara i balans
2022. Under 2020 ar uppdraget att minska underskottet med 15 000 tkr jamfort med
2019.

Socialnamnden haller sig uppdaterad kring forandringar inom lagar och féreskrifter som
reglerar socialtjgansten och kommer koppla uppfyllelsen till verksamhetens aktiviteter
och tilldelade resurser.

Socialférvaltningen ser féljande stora utmaningar:

e Att klienter med ekonomiskt bistand ska komma till egen férsérjning och darmed
minska kostnaderna for forsérjningsstod

e Att minska kostnaderna for externa placeringar

KATRINEHOLMS KOMMUN BesoOksadress: Org.nummer 212000-0340
Socialférvaltningen Telefon: 0150-569 90 www.katrineholm.se
641 80 KATRINEHOLM E-post:Madelene.Sonnerfors@katrineholm.se

Telefax:
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e Att behdlla och rekrytera personal genom att vara en attraktiv arbetsgivare

Arendets handlingar

e Socialnamndens plan med budget 2020

Lena Ludvigsson
Forvaltningschef

Beslutet skickas till:
Akten
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Inledning

Kommunens langsiktiga planering styrs av kommunens vision och den kommunplan som tas fram
for varje mandatperiod. Kommunplanen ligger till grund for planeringen for alla ar under
mandatperioden. Utgdngspunkten for ndmndens plan med budget 2020 ar kommunens
dvergripande plan med budget 2019-2021, som faststalldes i kommunfullmaktige i november 2018,
kommunplanen for 2019-2021, som faststalldes i kommunfullmaktige i januari 2019.

Planeringen for ett enskilt ar pabdrjas under varen da planeringsdirektivet faststalls av
kommunstyrelsen. Planeringsdirektivet innehaller dels ekonomiska ramar fér namnder och bolag,
dels uppdrag och anvisningar for det fortsatta planeringsarbetet. Utifran kommunplanen och
planeringsdirektivet tar namnder och bolag fram underlag for kommunens 6vergripande plan med
budget. Detta underlag Iamnas till kommunstyrelsen i augusti. Under september och oktober sker
beredning av kommunens évergripande plan med budget, som behandlas i kommunstyrelsen i
oktober och faststalldes i kommunfullmaktige ar 2019 i december. Efter att den 6vergripande plan
med budget har beslutats av kommunfullmaktig ska namnden faststalla sin plan med budget.
Parallellt sker ocksa férvaltningens verksamhetsplanering av hur arbetet ska genomféras for att na
kommunfullmaktiges och ndmndens mal och uppdrag.

Vision 2025

I Katrineholm @r lust den drivande kraften for skapande och utveckling - for liv, ldrande och
féretagsamhet. Lust dr passion, vilia, ambition. Det dr ocksd det lustfyllda - det vi lever fér och det vi lever
av - mat, kirlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Léget dr rétt - rdtt geografiskt och rétt for handling och
férandring.

Katrineholm - Lége for liv & lust

Ansvarsomrade

Socialnamnden

Socialnamnden ansvarar for att fullgéra uppgifter som rad, stéd, bistandsproévningar och
behandlingsinsatser enligt socialtjanstlagen, familjerattsliga arenden, drenden och insatser enligt
lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och lagen om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM). Enligt Socialtjanstlagen (Sol) ska insatser inom socialtjansten vara av god kvalitet.
Utférande av insatser inom socialtjansten genomfdrs av personal med relevant utbildning och
erfarenhet. Kvalitet i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utvecklas och sékras.

Lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) ar en skyddslag for barn och unga under
20 ar och ett komplement till socialtjanstlagen, nar nédvandig hjalp och stéd inte kan ges med
samtycke fran barnet och/eller dennes foéraldrar. Socialtjansten kan komma med forslag pa olika
typer av I6sningar for att fordldrarna ska fa det stod de behdver for att barnet ska ha det bra. | de
fall dar vare sig foraldrarna eller barnet samtycker till socialtjanstens forslag kan LVU anvandas for
att se till att varden kan ges. For att vard ska kunna ges, med stéd av LVU, maste socialndmndens
utsedda utskott ansdka och fa detta beviljat hos forvaltningsratten.

Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) ar dven den en skyddslag och kan tillampas da
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mojligheterna att tillgodose en missbrukares behov av vard i frivillig form ar uttjanta eller har varit
otillrackliga. Varden enligt LVM syftar till att avbryta en destruktiv utveckling av ett missbruk och

motivera klienten till behandling som kan leda till ett liv utan missbruk. For att vard ska kunna ges,
med stdd av LVM, maste socialndmndens utskott ansdka och beviljas detta hos forvaltningsratten.

Enligt skuldsaneringslagarna och socialtjanstlagen ska kommunerna lamna rad och anvisningar i
budget- och skuldfragor. Denna skyldighet galler bade fére och under skuldsaneringsférfarandet
och betalningsplanens I6ptid. Socialnéamnden erbjuder budget- och skuldradgivning till
Katrineholms och Vingdkers skuldsatta invanare.

Socialnéamnden har tvad uppdrag i arbetet med forsorjningsstdd. Det primara uppdraget ar att
behovspréva om den enskilde har ratt till forsorjningsstdd samt stédja den enskilde till att bli
sjalvforsorjande.

Till socialnamndens uppgifter hor aven handlaggning av serveringstillstand samt tillstandsgivning
och tillsyn enligt alkohollagen.

Socialnamnden ansvarar aven for ungdomsmottagningen, programinsatser for brottsbenagna
ungdomar, rad och stod for utsatta kvinnor och insatser mot familjevald.

For att kunna na personer i ett tidigare skede och for att kunna ge vard pa hemmaplan har
socialndmnden utvecklat olika former av 6ppenvardsinsatser sdsom Mercur och Familjeenheten.
Mercur har ett stodboende kopplat till sig som kan nyttjas genom bistand vid behov.
Socialforvaltningen driver aven hem for vard och boende (HVB), Kollektivet HVB. Denna verksamhet
har aven stédboende kopplade till sig. | enheten Sociala boenden bedrivs stédboende fér samsjuka
(beroendesjukdom/psykiatri).

Katrineholms kommun &r medlem i Vardférbundet Sérmland som erbjuder verksamhet inom
missbruksvard, ungdomsvard och familjeradgivning. Kommunen har déarmed tillgang till Varnas
behandlingshem som bedriver missbruksvard enligt 12-stegsmetodiken.
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Mal och forutsiattningar

Tillvaxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Férutsattningar

Socialnamnden kommer fortsatta bidra till att framja kommunens foretagsklimat. For att underlatta
for restaurangagare att ansoka om serveringstillstand och anmala serveringsansvariga
tillhandahaller socialndmnden e-tjanster gallande serveringstillstand. Utbildningen Ansvarfull
alkoholservering halls en gang per ar for restaurangagare och personal. Utbildningens syfte ar:

e att ge Okade kunskaper om alkoholens skadeverkningar

e enstorre formaga att sdga nej till overservering

e minska riskerna for alkoholrelaterade valdshandlingar och olyckor i restaurangmiljo

e hdja personalgruppers kunskaper om olika droger och drogsituationen

e informera om lagar och férordningar vid alkoholservering

e informera om restaurangpersonal och ordningsvakters befogenheter och skyldigheter
e getips och rad om hur vanligt férekommande konflikter med gaster kan hanteras.

Socialndmnden samverkar med flera myndigheter kring serveringstillstand och bjuder in
restaurangagarna till tréffar tva ganger per ar. Tillsyner av krogarna i centrum kommer fortsatta
genomforas enligt den tillsynsplan som socialnéamnden faststaller varje ar.

Samarbetet med Viadidakt som startade under varen 2019 kommer att fortsatta i syfte att
tillsammans med Arbetsformedlingen hitta arbete eller annan sysselsattning till de personer som ar
aktuella inom ekonomiskt bistand.

Atgarder for att ga fran bidrag till anstallning &r och kommer att fortsatta vara valdigt viktigt.
Bidragstiden for de som uppbaér férsorjningsstod tenderar att bli langre for vissa grupper. Antalet
hushall som uppbar bidrag har minskat. Det har sin orsak i att de forsorjningsstodstagare som star
nara arbetsmarknaden kommer ut i arbete medan de hushall som fortsatt soker forsérjningsstod
star langre ifran arbetsmarknaden. Det ar en stor och viktig utmaning framat att fa fler kvinnor och
man vidare till egen férsorjning. Katrineholm ar en av de kommuner i Sverige med hogsta antalet
barn som lever i familjer med en ekonomisk utsatt situation sa kallad barnfattigdom. Ur ett
barnperspektiv ar det av storsta vikt att foraldrar kommer vidare till ndgon form av arbete eller
studier.

Arbetsformedlingens minskade personalresurser, minskad tillganglighet och férandrat uppdrag har
redan fatt negativa konsekvenser for mojligheter att samarbeta bade vad galler individarenden och
mojligheter att diskutera gemensamma fragor och fa information och tillgdng till olika insatser for
kommunens malgrupper. Aven atstramningar i bedémningarna fran Férsakringskassan har bidragit
till till 6kade avslag pa ansokningar nar det galler aktivitetsersattning och sjukersattning. Hur
beddmningar kommer att ske under de kommande aren paverkar manniskors méjlighet till annan
forsorjning. Idag finns det diskussioner om att kommunerna ska utféra delar av
arbetsférmedlingens tidigare uppdrag.

Forutsattningar for att personer ska ga fran att vara beroende av ekonomiskt bistand till att vara
sjalvforsorjande ar att de far inkomster fran ndgon annan instans tex. |6n, studiemedel, studiebidrag
eller andra bidrag som tacker familjens normbehov. Tatt samarbete med Viadidakt dar
kompetenshéjande verksamhet bedrivs for personer pa individniva bor fortsatta i samma
omfattning som idag med ett tydligt egenforsorjningsperspektiv fran dag ett nar man ansoker om

5(18)



ekonomiskt bistand. Aven fortsatt samverkan med regionen och de personer som har en pagaende
medicinsk rehabilitering behovs.

Namndens resultatmal 2020

Okad sysselsattning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

Okad 6vergang fran forsdrjningsstod till egen férsérjning
SOCN, VIAN

Minskade kostnader for utbetalt forsérjningsstdd
SOCN

Attraktiva boende- & livsmilj6er

Férutsattningar

| Katrineholm byggs manga bostader for att mota en framtida befolkningstillvaxt vilket ar positivt.
Trots detta finns det grupper pa bostadsmarknaden som lever i en utsatt situation, till exempel
familjer med manga barn som lever i trangboddhet, vilket paverkar hela familjens situation.

Inom socialférvaltningen fors dagligen diskussioner med personer och familjer dar
boendesituationen ar ohdllbar men dar férvaltningen inte har resurser att méta upp problematiken.
Socialforvaltningen tvingas aven acceptera hogre hyror fran hyresvardar eftersom det inte finns
nagot billigare alternativ. Stora utmaningar ses aven framover att fa fram billiga lagenheter for att
personer inte ska fastna permanent i ett socialt kontrakt eller i en traningslagenhet. Det kan komma
att medfora fortsatt héga kostnader for tillfalligt boende, sociala kontrakt och traningslagenheter
inom kommunens socialférvaltning.

Det ar osakert hur stor andel familjer till ensamkommande med uppehalistillstand som kommer till
kommunen for att bosatta sig utifran anknytning. Bosatter de sig i Katrineholm anses kommunen
vara ytterst ansvarig enligt socialtjanstlagen for att se till att familjen far det stéd och hjalp de ar i
behov av. Familjedterféreningarna ar inte primart socialnéamndens ansvar men namndens
forvaltning kommer involveras i dessa arenden dels om féraldrar inte kan tillgodose barnens
grundlaggande behov och dels genom att stddja hushallet med férsérjning under deras vantan pa
att Arbetsférmedlingen ska skriva in dem i etableringen.

En annan grupp kopplad till bostadssituationen ar kvinnor utsatta for relationsvald som maste
erbjudas skyddat boende. Oftast bor férévaren kvar i boendet och kvinnan tvingas flytta. Vid manga
tillfallen har bostadsbristen och en svar ekonomisk situation fér kvinnan gjort det svart att hitta ett
eget boende, vilket inneburit att socialtjansten tvingats att erbjuda ett socialt kontrakt eller
traningslagenhet till en person utan sociala problem i dvrigt.

Regeringen har beslutat om en éversyn av socialtjanstlagen och den ar pabdérjad. Tanken var att den
nya socialtjanstlagen skulle bérja galla fran 2019, men den ar inte klar annu. | delbetdankandet
forstarks socialndamndens roll nar det galler medverkan i samhallsplaneringen och formerna for
denna medverkan skall utvecklas och etableras. Detta kommer troligtvis innebara att
socialnamnden kommer att komma in i ett tidigare skede vid exempelvis etablerande av ny
bostadsomraden.

Namndens resultatmal 2020 |
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Namndens resultatmal 2020

Tryggare offentliga miljoer
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB, VSR

En stark & trygg skola for battre kunskaper

Férutsattningar

En ungdom som gatt genom gymnasiet med godkanda betyg blir sallan féremal for socialtjanstens
insatser. Darfér ar samarbetet med Bildningsforvaltningen valdigt viktigt nar det galler att mdta upp
barn och unga som befinner sig i riskzonen. Har ar arbetet med sa kallade "hemmasittare och
skolvagrare" extra viktigt. Socialforvaltningen gor ocksa kontinuerliga informationsbesok i alla skolor
i kommunen gallande exempelvis orosanmalningar. Vuxenutbildningen ses aven den som mycket
viktig. Individer kan Idsa in sina gymnasiebetyg och nyanlanda kan férberedas for hégre studier och
den svenska arbetsmarknaden.

Behovet av SkolFam (systematiskt arbete med placerade barns skolgang i samverkan med
bildningsférvaltningen) har okat. | dagslaget far elva elever plats i kommunens skolfam-team. En
diskussion pagar med bildningsforvaltningen om att kunna ge stéd inom ramen for Elevhalsan for
de placerade barn som star utanfor SkolFam och har behov av extra stod i skolan.

Ungdomarna som bor i kommunens HVB-hem och stédboenden visar pa forbattringar i
skolresultaten, vilket ar en viktig friskfaktor for att ge ungdomarna redskap for att skapa sig en god
framtid. En identifierad grupp som behdver prioriteras nar det galler skolresultat ar
ensamkommande barn och unga placerade i natverkshem, det vill saga familjehemplacering hos
slakting. Familjehemsgruppen har paborjat ett utvecklingsarbete i samarbete med familjehemmen
och skolan for att tidigt kunna ge stéd till den unge och vagledning till familjehemmen.

Namndens resultatmal 2020

Fler elever ska klara malen i grundskolan och na héga resultat
BIN, KULN, SOCN

Fler elever ska klara malen i gymnasieskolan och nd hoga resultat
BIN, KULN, SOCN

Trygg vard & omsorg

Férutsattningar

Personer som ar i behov av behandling och stod for sitt missbruk/beroende ska i férsta hand
erbjudas insatser pa hemmaplan. Blandmissbruk och personer med samsjuklighet 6kar. Nya
behandlingsmetoder och samverkansformer har utvecklats inom socialnédmndens missbruksvard
vilket lett till att externa placeringar minskat, men det kommer behdva fortsatta utvecklas och
utvarderas for att placeringarna ska minska ytterligare.

Kommunens Handlingsplan fér utveckling av insatser inom omrddet psykisk ohdlsa 2016- 2020 kommer
ur projektet Uppdrag Psykisk Hdlsa, som ar resultatet av en éverenskommelse mellan regeringen och
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Syftet med 6verenskommelsen ar att skapa forutsattningar
for ett langsiktigt arbete inom omradet psykisk ohalsa med ett gemensamt ansvarstagande fran
berorda aktorer. Fokus pa aktiviteter under 2020 kommer att vara SIP (samordnad individuell plan)
och samsjuklighet.
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Den sociala insatsgruppen (SIG) kommer fortsatta att aktivt arbeta med ungdomar som riskerar att
utveckla en kriminell livsstil. Ju tidigare insatsen har satts in desto battre resultat har det gett.
Arbetsmetoden sociala insatsgrupper utgar fran samverkan pa individniva med regelbundna moten
dar alla berérda myndigheters representanter och individen deltar, under socialtjanstens ledning.
Samverkan pa individniva gors mojlig genom samtycke fran den unge eller den unges
vardnadshavare. Ett utvecklingsomrade i arbetet med ungdomar ar att titta pa evidensbaserade
metoder och arbetssatt for ungdomar med missbruksproblematik, detta arbete kommer paborjas
under ar 2020.

Arenden kopplat till vald i néra relationer och vald i familjer dér det finns barn har ékat under ar
2019. Under andra halvaret 2019 har personalen utbildats i olika metoder for att méta upp vid
misstanke om vald i hemmet. Implementeringen av metoderna kommer ske under 2020.

Under de senaste aren har manga rapporter vittnat om att den psykiska ohalsan 6kat bland barn
och unga. Varden har inte kunnat méta dessa behov. Kéerna till barnpsykiatrisk vard ar omfattande
och har uppmarksammats i media. Att Region Sérmlands beroendemottagning saknar mottagning
for ungdomar ser socialforvaltningen ocksa som en brist. Socialférvaltningen har paborjat ett
samarbete med barnpsykatrin och barnhalsovarden for att ta fram samverkansformer for arbetet
med barn med psykisk ohalsa.

Katrineholms kommun har antagit S6dermanlands lans samlade regionala ANDT-strategi med
atgardsprogram 2018-2021. Strategin innehaller fem atgardsprogram, dar socialnamnden deltar
fran olika verksamheter:

1. Tillgangen till alkohol, narkotika, dopningsmedel och tobak ska minska

2. Antalet barn och unga som bdérjar anvanda narkotika och dopningsmedel och tobak eller
debuterar tidigt med alkohol ska successivt minska

3. Antalet kvinnor och man samt flickor och pojkar som utvecklar skadligt bruk, missbruk eller
beroende av alkohol, narkotika, dopningsmedel ska successivt minska

4. Kvinnor och man, samt flickor och pojkar med missbruk eller beroende ska utifran sina
forutsattningar och behov ha 6kad tillganglighet till vard och stod av god kvalitet.

5. Antalet kvinnor och man samt flickor och pojkar som dér och skadas pa grund av sitt eller
andras bruk av alkohol, narkotika, dopningsmedel eller tobak ska minska

Socialnamnden kommer att fortsatta samverka med polisen, regionen och Lansstyrelsen samt alla
kommuner i Sormland under nastkommande ar.

Namndens resultatmal 2020

Okad majlighet till delaktighet och inflytande
SOCN, VON

Anhorigstodet ska utvecklas
SOCN, VON

Férebyggande och tidiga insatser for barn och unga ska prioriteras
BIN, KULN, SOCN

Fler ska fa en forbattrad situation efter kontakt med individ- och familjeomsorgen
SOCN

Oppna insatser och hemmaplanslésningar ska anvandas i ¢kad utstréckning inom individ- och familjeomsorgen
SOCN
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Namndens resultatmal 2020

Kommunens kostnader foér placeringar ska minska
BIN, SOCN, VON

Farre barn och unga ska utsattas for risk att skadas till foljd av eget eller andras bruk av tobak, alkohol eller narkotika
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Férutsattningar

Socialnamndens bidrag i arbetet med Lyckliga gatorna kommer att fortsatta. Lyckliga gatorna
innehaller fritidsaktiviteter och gatufester. Socialndmnden har representanter i bade styrgupp och
arbetsgrupp. Socialndmnden vill bidra med att fa med foraldrarna i detta viktiga arbete och knyta
ihop det med arbete med foraldrautbildning. Delaktighet i Lyckliga gatorna ar viktig for att kunna
identifiera och erbjuda tidiga insatser. Verksamheten har vuxit och férvantas fortsatta att vaxa.

Namndens resultatmal 2020

Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och fritidslivet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON

Kultur, idrott och fritid fér barn och unga ska prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON

Hallbar miljé

Férutsattningar

Arbete mot en hallbar miljo kommer att fortsatta under 2020. De transportmedel som
socialforvaltningen anvander i tjansten, for exempelvis resor till och fran familjehem, ska aven i
fortsattningen ha lagsta mojliga miljopaverkan. Fler medarbetare tar tag i tjdnsten vid langre resor.
Socialférvaltningen har ett antal tjdnstecyklar fér att ge maéjlighet till miljdvanligt transportsatt under
arbetet.

Socialférvaltningen finns representerad i kommunen digitaliseringsrdd och kommer arbeta aktivt
med digitalisering inom foérvaltningens olika verksamheter. Under aret kommer arbetet med e-arkiv
att paborjas. Genom digitalisering och e-arkiv ska anvandningen av exempelvis papper och
pappersutskrifter minska.

Namndens resultatmal 2020

Okad energieffektivitet i kommunens lokaler
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB
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Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Férutsattningar

Det ar fortfarande mycket svart att rekrytera erfarna socionomer, och allt tyder pa att det kommer
fortsatta vara svart aven under 2020. | januari 2020 kommer det vara fyra vakanta
socialsekreterartjanster i barnutredargruppen. Nagra av de nyanstallda har varit socionomstudenter
pa forvaltningen som har valt att soka tillsvidaretjanster efter examen. Av de socialsekreterare som
utreder barn ar den sammantagna erfarenheten 22 ar fordelat pa elva handlaggare, sju avdem har
arbetet ett ar och fyra av dem har arbetat sex manader. Samtidigt ska alla utredningskonsulter vara
avslutade i december. Detta kommer innebdra stora utmaningar i att kunna hantera
arendemangden.

Sedan den 1 juli 2014 ska handlaggare som utfor vissa uppgifter inom socialtjansten som rér barn
och unga ha en svensk socionomexamen eller annan relevant examen pa minst grundniva fran
hogskola. Det finns 6vergangsbestammelser som sager att handlaggare som anstalldes fére den 1
juli 2014 far utfora den har typen av arbetsuppgifter och ar behdriga till och med den 30 juni 2022.
De som anstalldes efter den 1 juli 2014 ar inte behdriga att utfdra vissa arbetsuppgifter efter den 1
juli 2019. Inom socialférvaltningen handlar det om atta personer som behéver komplettera sin
utbildning for att bli behdriga att arbeta som barnutredare och barnhandlaggare inom
myndighetsavdelningen. Det innebar att dar de finns minst erfaren personal och hogst
arbetsbelastning ska flertal av socialsekreterarna aven studera for att komplettera sin utbildning.
Utbildningarna kommer i huvudsak ske under ar 2020.

For att se kommunen som attraktiv arbetsgivare fortsatter arbetet med god och saker arbetsmiljo,
nara ledarskap, stéd av administrativ personal och specialistfunktioner. Ombyggnationen av lokaler
som sker utifran Arbetsmiljoverkets krav har patagligt forbattrat arbetsmiljon utifran
sakerhetsaspekten.

Socialnamnden arbetar standigt med att forbattra sin tillganglighet genom att ha uppdaterad
information pd webben och broschyrer som beskriver vara olika verksamheter. Kommunen har en
ny webbplattform dar socialnémndens stab arbetar |6pande for att férbattra informationen i syfte
att underlatta for kommunens invanare att hitta den information och de tjanster de soker.

Socialndmnden arbetar aktivt med att utveckla verksamheten utifran det sarskilda uppdraget i
kommunplanen om att ta ytterligare steg i arbetet kring digitalisering. Digitalisering sker bade
genom att utveckla nya e-tjanster och genom att inféra ny teknik som underlattar i kommunens
verksamheter. Syftet ar att effektivisera socialférvaltningens interna processer och darmed frigéra
tid fran administrativa arbetsuppgifter.

Sveriges riksdag har beslutat att barnkonventionen ska inkorporeras i Svensk lag den 1 januari 2020.
Det ar ett stort steg i arbetet med barnets rattigheter och innebar att fler organisationer och
verksamheter behdver férandra rutiner och arbetssatt for att arbeta rattighetsbaserat. Ett
kommunovergripande arbete har pabdérjats och kommer fortsatta under 2020, for att analysera
mdjligheter och risker med den nya lagstiftningen.

En lansbaserad gemensam socialjour har inférts 2019 och kommer fortsatta under 2020 dar
Eskilstuna kommun ar uppdragstagare. Kostnaden for forsta aret ligger pa 30 kr/innevanare och
fran ar tvd kommer kostnaden regleras genom en fast del och pa antalet drenden. Den
lansbaserade jouren finansieras av minskade kostnader for jour och 6vertid. Arbetsmiljén har
darmed férbattrats.

Under hosten har 6ppenvarden infért en beredskap for att tillgodose behoven av stod kvallar, natter
och helger fér vuxna som placeras i hemkommunen. Beredskapen tacker ocksa upp for
ungdomsboendet Kollektivet HVB samt Klivets stddboende. Utvardering och ekonomisk uppféljning
kommer att ske I6pande under aret.
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For att lyckas med att minska kostnaderna for forsérjningsstdd och externa placeringar kravs ett
uthalligt och strategiskt samarbete bade internt och externt, mellan forvaltningar och namnder,
med Region Sérmland, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Migrationsverket.

Socialtjanstens framtida arbete utifran den nya socialtjanstlagen har ett tydligt fokus pa
férebyggande arbete. | dagslaget har inga komponenter identifieras som kan generera
kostnadsokningar, men det kan komma att andras nar det nya forslaget presenteras. Malet var att
presentera forslaget den 1 december 2018, kommittén har dock begart en forlangning av arbete.

| kommunens 6vergripande plan med budget 2018-2020 fick socialnamnden i uppdrag att minska
kostnaderna for forsorjningsstodet och externa placeringar. Nar det galler forsorjningsstodet sa
ligger det till stor del kopplat till uppdraget tillsammans med viadidaktndmnden och
samhallsbyggnadsnamnden som namns under avsnittet Tillvaxt, jobb och egen férsérjning. Nar det
galler minskningen av kostnaden for externa placeringar har en genomlysning av samtliga
placeringar for barn, unga och vuxna gjorts. | takt med att socialndmndens missbruksvard utvecklats
till att erbjuda fler behandlingsalternativ har vuxenplaceringarna minskat och forvantas fortsatta
minska under 2020. Nar det galler barn- och ungdomsplaceringar sa ar trenden mangfacetterad
men socialndmnden kan se nagra orsaker som sticker ut och det ar uppfostringsvald,
hedersrelaterat vald och fortryck samt omfattande kognitiva svarigheter hos barn och féraldrar.

Namndens resultatmal 2020

Sakrad kompetensforsorjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Forbattrad halsa for kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Kommunens tillganglighet for invanarna ska ¢ka
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Okad effektivitet genom nya samverkansformer internt och externt
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB, KVAAB, VSR

Resultatet ska uppga till minst en procent av skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an skatteintakterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON
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Volymutveckling

Socialnamnden

Volymmatt utfali201s  Utfell ’a"z'::'g' Prognos2019  Prognos 2020
Antal hushall som beviljats ekonomiskt

bistdnd, genomsnitt per manad 599 597 585 575
Antal ensamkommande barn och unga 49 45 35 25
Antal utnyttjade varddygn i familjehem,

ensamkommande barn och unga 14944 6660 13000 10000
Antal utnyttjade vardygn i stddboende/HVB,

ensamkommande barn och unga 4571 1207 2100 1800
Antal utnyttjade varddygn i familjehem, barn

och unga exkl ensamkommande 24078 13078 25000 27000
Antal utnyttjade varddygn pa institution, barn

och unga exkl ensamkommande 6649 2664 5300 5000
Antal utnyttjade varddygn pa institution,

vuxna 7690 3569 6000 5500
Antal utnyttjade varddygn pa Varnas, 6ppet

intag 1238 967 2100 2000
Antal pagdende insatser,

kontaktfamiljer/kontaktpersoner 81 63 85 85
Antal arenden spelmissbruk Nytt matt 6 10 10
Antal kvinnofridsarenden 125 71 125 140
Antal sociala kontrakt 94 91 90 90
Antal stadigvarande serveringstillstand 30 30 30 32
Antal inkomna aktualiseringar 4314 2348 5000 5000
Antal startade utredningar 2005 951 2000 2000
Antal avslutade utredningar 1940 1012 2000 2000
Antal pagdende utredningar 449 354 400 500

Kommentar till volymmatt

Under 2020 ar det flera ensamkommande unga som fyller 20 ar och dédrmed fortsatter antalet
personer minska som ar i behov av socialnamndens stdd.

Kosulentstodda familjehem registreras under institutionsplaceringar. Socialnamnden har for avsikt
att minska antal placeringar pa institution, vilket innebar att det kommer att behévas flera egna

familjehem.

Socialnamnden kan se att antalet hedersrelaterade arenden bade pa barn och vuxen okar, vilket i
sin tur kan leda till att vara kostnader for skyddsplacering under de narmaste aren kan 6ka. Nar det
galler dvriga placeringar ska socialférvaltningen fortsatta félja dessa och arbeta for att minska antal

placeringar samt kostnader.

Prognos fér 2019 &r uppdaterad utifrén november 2019 utfall. Aven prognosen fér ar 2020 &r

uppdaterad.
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Volymmatt pa antal pdgaende utredningar ar utfallet for den sista dagen i den aktuella perioden.
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Driftsbudget

Socialférvaltningen 2019 2020

Férvaltning/Avd/Enhet Budget (tkr) Intakter (tkr) Kostnader (tkr) Totalbudget (tkr)
Socialférvaltningen -180 468 -21 000 212317 -191 307
Summa -180468 -21000 212317 -191307

Socialnamnden har av kommunfullmaktige tilldelats en budgetram om 191 307 tkr. | budgetramens
tekniska justering har tillagg gjorts for Ioneupprakning ar 2020 och kompensation for 6kade hyror.
Den tekniska justeringen omfattar aven kapitaltjanstkostnader.

| budgetramens justeringar under den politiska beredningen har kommunfullmaktige avsatt
10 000 tkr till socialndmnden ar 2020 och ar 2021 som en tillfallig ramférstarkning, samt dragit bort
den forstarkningen pa 3 000 tkr som tilldelades socialnéamnden 2019.
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Investeringsbhudget

Overg

o Ka-teg Benamning Budget (tkr) Driftkostnad (tkr)
r. mal ori
1-7 1-6 2020 2021 2022 2020 2021 2022
7 4 Maobler och inventarier 100 100 100
7 4 Digitalisering och utveckling av 400 400 400
datorprogram
7 1 Arbetsmiljé SOCN 300 300 300
7 4 Nytt verksamhetssystem 100 1500 500
Summa 900 2 300 1300

Socialnamnden behéver upphandla nytt verksamhetssystem da avtalet med Treserva/CGl |6per ut
2021. Upphandlingen bor pabodrjas under 2020 sa att uppsattning av nytt system kan ske under
2021 for att driftsattas vid arsskiftet 2021/2022.
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Revidering av taxor och avgifter

Beslut har tagits om ny avgift for ersattning i samband med provisorisk forvaltning av
dédsboarenden dar det finns tillgdngar i boet kan tas ut frdn och med ar 2020. Rutiner och
hanteringen mellan kommunen och Flen och Vingdker kommer att arbetas fram.
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Sarskilda uppdrag

Socialfoérvaltningen har inga sarskilda uppdrag fran kommunfullmaktige men kommer att bli
delaktig i nedanstaende uppdrag.

Uppdrag till kommunstyrelsen att i samrad med berérda ndmnder inratta ett team for
arbetsférmageutredningar och -bedémningar.

Genom att nyttja befintliga kompetenser i den kommunala organisationen ska ett team skapas som
pa uppdrag ska kunna gora utredningar och bedémningar av individers arbetsformaga.
Bedomningarnas syfte ar att visa pa majliga vagar till egen forsorjning. Uppdraget dterrapporteras
inom ramen fér kommunens delarsrapport och arsredovisning
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Bilaga: Nya upphandlingar

eI Direktupphandli . N?r Drift eller

Foremal for upphandlin tjanst eller ng, upphandlin Leasing behover investerin
pp 8 entreprena 8. upp 8 Ja/Nej avtalet
eller avrop P g
d borja galla
Investerin

Verksamhetssystem Vara Upphandling Nej 2021 g
HVB och konsulentstédda familjehem Tjanst Upphandling Nej 2020 Drift
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